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PRESENTACIO

Biblioteques de L'Hospitalet és la xarxa de biblioteques publiques, de titularitat
municipal, gestionada amb el suport tecnic de la Diputacid de Barcelona.
Actualment la xarxa estd formada per la Biblioteca Central Tecla Sala, sis
biblioteques de proximitat: Can Sumarro, Josep Janés, La Florida, La Bobila,
Bellvitge i Placa Europa, i el bibliomercat de Santa Euldlia.

Missio

La missi® de les Biblioteques de L'Hospitalet és facilitar 'accés a la informacié, dl
coneixement i ala cultura dels ciutadans, contribuint a la millora de la seva qualitat de vida
i al'assoliment d'un major grau de democrdcia i benestar.

Visio

Biblioteques de I'Hospitalet és una organitzacid flexible que s'adapta a les
necessitats dels ciutadans donant resposta a les seves necessitats d'informacio,
cultura i lleure. Actuen com una biblioteca Unica amb diferents equipaments
distribuits en el territori. Esdevenen un lloc de frobada, reflexio i debat obert a les
iniciatives que sorgeixen a la ciutat.

Els nostres usuaris son els ciutadans, les empreses i institucions de LH, i qualsevol persona que
vulgui accedir als nostres serveis presencials o virtuals.

Valors

e La capacitacié tecnologica, cientifica i lingUistica dels ciutadans per
augmentar seu el nivell de competéncia.

e Les actuacions de proximitat i el freball en xarxa amb els agents culturals del tenitori
per crear noves sinergies.

e La participacid dels usuaris en la millora dels serveis i I'enfortiment del teixit
social de la ciutat.

e El recolzament als valors que inspiren els Objectius de Desenvolupant
Sostenible enunciats a I'Agenda 2030.

¢ L'acompanyament a la ciutadania per superar la bretxa digital i social.

e Posar ales persones en el centre de tota I'activitat de les biblioteques.

e Potenciar la biblioteca com a espai accessible i acollidor.
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Model XBM

Es constitueix sobre la base de quatre eixos en relacié a I'increment del valor social
i la tfransformacié de la ciutadania: I'experieéncia de I'usuari, I'apoderament dels
ciutadans i la comunitat, la seva participacio i la innovacid en metodologies per
accedir a coneixement nou:

COMPARTIR

Les biblioteques han d’'esdevenir espais de trobada on la ciutadania pugui
compartir de manera informal les seves experiencies vitals i el coneixement adquirit
al llarg del temps. Aquests espais han de promoure el seu accés sense
discriminacié i afavorint que aquells que en tenen més dificultats d'accés als
serveis bibliotecaris i puguin gaudir en igualtat de condicions del didleg cultural i
intergeneracional que es pugui produir i fomentar de forma proactiva.

DESCOBRIR

Les biblioteques han d’oferir I'accés i la consulta a la informacié disponible en
igualtat de condicions i sense censura o pressions comercials. Es valora que I'accés
sigui ampli, amable, agil, facil i en diversitat de suports.

La biblioteca ha de mantenir la informacié actualitzada, incorporar els nous
interessos que la ciutadania necessita i reclaoma, i ha de fomentar de manera
proactiva i estructurada la descoberta i I'ampliacié del bagatge cultural dels
membres de la comunitat. Per tal d'adquirir un coneixement ampli de les coses
que permeti als ciutadans i ciutadanes desenvolupar-se, amb un coneixement no
dogmatic que permeti interpretar la realitat que ens envolta de manera més
objectiva, des de perspectives insolites i divergents. Analitzar i comprendre el que
ens envolta des d'una optica critica, amb capacitat per poder observar les coses
des de diferents punts de vista per a prendre decisions racionals i emocionals
lliurement.

La biblioteca com a espai de gaudi intel lectual, aprendre i coneixer per plaer.

APRENDRE

Les biblioteques han de facilitar I'aprenentatge Util dels recursos de que disposem,
aixi com dels que estan destinats a I'auto-aprenentatge no formal, en especial, els
que es relacionen amb I'ambit STEM (ciéncia, tecnologia, enginyeria i
matematiques).

La biblioteca ha de ser proactiva en I'alfabetitzacié digital per a aquells col lectius
i ciutadans amb més dificultats d’accés als recursos digitals, aixi com sensibilitzar de
la importdancia de I'aprenentatge al llarg de la vida.
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CREAR

Les biblioteques han de promoure la imaginacio i la creativitat de la comunitat en
un sentit ampli, i en especial en relacid la lectura, aqui tant s'inclou I'escriptura
com qualsevol altre disciplina artistica o no, que promogui la difusié cultural. La
creativitat entesa també com a una eina per generar idees, resoldre problemes o
enfocar situacions relacionades amb qualsevol dels altres tres dmbits.

Les biblioteques han de vetllar perque els collectius amb més dificultats puguin
gaudir en igualtat de condicions de les mateixes oportunitats i dels beneficis de
desenvolupar processos de creacid. Aixd requereix oferir espais, propis o en
collaboracié amb d’'altres agents, que permetin als ciutadans desenvolupar un
paper actiu de foment de la cultura.

LINIES ESTRATEGIQUES

LINIA ESTRATEGICA 1. PROMOURE ACCIONS PER ARRIBAR AL SEGMENTS
DE POBLACIO MENYS PRESENTS A LES BIBLIOTEQUES

Crear espais i projectes destinats a un pUblic jove i adolescent

e Ferl’andlisi dels espais i distribucié de fons per convertir I'actual sala d’adults
en un espai per a joves, conforme el pla funcional.

¢ Modificar els espais de la biblioteca i adequacié del fons per a joves (coOmic,
coneixements...).

e Destinar una part fixa del pressupost per adquirir documents per a joves.

e Continuar amb la coordinacié amb I'area de joventut i altres entitats de

joves per compartir projectes.

Celebrar una jornada sobre novel 1a negra i policiaca adrecada als joves.

Crear espais i projectes destinats a la gent gran que afavoreixin la seva
socialitzacié i combatre aixi la soledat no desitjada

e Fer tallers pel matins on es comentin les noticies.
“Quedades per llegir”.
e Fer cursos d'educacidé digital per a la gent gran.

Motivar i prescriure per a families amb nadons

e Participar amb un projecte de prescripcid lectora i de salut per a nadons
amb el CAP de Can Vidalet.
e Continuar amb les prescripcions del projecte Crianca positiva.

LINIA ESTRATEGICA 2. INCREMENTAR LA COOPERACIO ENTRE LES
BIBLIOTEQUES | AMB ELS AGENTS DE L'ENTORN

Augmentar la cooperacié amb les escoles del municipi amb aquest triple objectiu:
que els alumnes gaudeixin de la lectura, contribuir a la comprensié lectora i

combatre 'abandonament escolar
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e Ferreunions de presentacio dels programes per a escoles.

e Recuperarlareunid amb el CRP de I'Hospitalet.

e Proposar I'assessorament sobre l'organitzacié de les biblioteques de les
escoles als dos CRP.

e Contfinuar amb les accions que ja es desenvolupen: lots, educalots, maletes
viatgeres...

e Participar en el projecte de Cinema i Educacio.

e Crear un Escape Room sobre Fake News adrecat als professors i oferir-lo als
dos CRP que donem servei.

e Oferir sessions “De bat a bat” per ales escoles.

e Desenvolupar el projecte “Ficcié en joc” i realitzar tres sessions per a infanfil i
fres per a ESO.

e Crear un Escape Room per a les visites d'ESO, cicles i Batxillerat sobre Fake
News.

e Continuar amb els tallers per aprendre a fer bibliografies, citacions i
descobrir noves fonts d'informacid per als freballs de recerca.

e Fer que les activitats de la biblioteca tinguin una franslacié al curriculum
escolar.

Millorar la coordinacié i informacié dins els equips de les biblioteques

e Fer frobades d'equip de forma regular per marcar, implementar i avaluar
objectius de treball.

e Revisar tasques i carregues de feina.

e Establir un calendari de les reunions de seguiment de la programacid a tres
mesos vista.

e Fer un mini butlleti mensual amb els esdeveniments més importants.

Ampliar i refor¢ar les aliances amb els equipaments i entitats de proximitat

e Continuar amb la participacié en les Taules de salut (Pubilla Cases-Florida).
e Contfinuar amb les aliances establertes amb el CAP, Espai Polivalent i Esplai
Pubilla Cases.

Dinamitzar la cultura de proximitat fent xarxa amb els centres culturals i altres
agents

e Millorar la relacié amb el Centre Cultural per estudiar la possibilitat, en un
futur proxim, de fer una programacid i difusid compartida de centre.

e Ampliar les aliances amb el Centre Civic El Moli (Esplugues de Llobregat).

e Contfinuar amb les cessions d'espai per a les aules d'acollida i els seus
CUrsOos.

e Reforcar les aliances amb les associacions de veins de Pubilla Cases i Can
Serra i les Comissions de Festes.

Coliaborar amb els agents del Sistema de Salut i entitats de familiars de malalts
mentals

e Participar a la Setmana de Salut mental (1a setmana d’octubre)

e Continuar amb la participacié del grup motor de Salut Mental d’Adolescents
(Pubilla Cases-Can Serra)

e Actuadlitzar serveis i activitats de la biblioteca a Actius Salut.



=l Biblioteques de L'H
Pla d’Accio 2024 = La Bobila

Projectes a demanda de problemes de salut

Col1aborar amb el CAP amb el projecte “En bona companyia”.

e Cessions d'espais per grups de recolzament de problemes d'obesitat i crear
petites guies o centres d’'interes per a ells.

e Cessions d'espais per grup de mares i recolzament a la lactancia i crear petites
guies o centres d'interes per a ells.

LINIA ESTRATEGICA 3. ADEQUAR LA PROGRAMACIO D'ACTIVITATS QUE
INCORPORIN LA CREATIVITAT, LA INNOVACIO , LA CREACIO FINALISTA |
L IGUALTAT DE GENERE

Crear nous tallers, prioritzant la interculturalitat i la intergeneracionalitat

e Activitats per adults (AMB, xerrades, etc...)
e Exposicio ROIG | VIOLETA: Homenatge a les dones lluitadores.

Promoure la difusid del coneixement cientific

e Participar de la setmana de la ciencia (del 14 al 29 de novembre.

e Realitzat tallers d’Univers Internet per reflexionar sobre el seu Us.

e Exposicio COMPOST: Una mostra informativa sobre el cicle de la materia
orgdnica i els beneficis del compostatge.

e Exposicid OCELLAM: L'exposicid és un homenatge literari als ocells.

Efemeérides culturals

e Participar en les efemerides infantils i d'adults decidides per la xarxa.

Efemerides Culturals: Commemorar els 25 anys de la biblioteca

e Projecte "La Bobila del futur”: enquesta a usuaris i grups de discussid amb
entitats i equipaments del barri.

e ‘“La Bobila del futur" amb infants: mitjancant dibuixos.

e Galeria dels murris: recollir durant tot I'any, cada dia al Bloc de la Bobila
I'autor de genere negre que va neixer aquell dia, amb un enllag als llibres
que en tenim a la biblioteca.

e Diari 2024 de la biblioteca: s’omplird amb els esdeveniments més importants

de I'any.

Banderola, punts de llibre realitzats per Eli Ramirez i Maria Picassé.

Decoracio festiva dels taulells i obsequi de llapis commemoratius.

Petits llibrets com obsequi per als membres dels clubs de lectura.

Espectacle infantil, coincidint amb les Festes Majors de Pubilla Cases (al juny)

Fomentar el coneixement d'altres llengues

e Grup de conversa en angles.
e Grup de conversa en frances.
e Grup de conversa en catald.
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Programar activitats de creacié literaria i promocié cultural

e Programar taller d’escriptura creativa.

e Implicar-se en els concursos literaris organitzats per altres entitats del barri.

e Collaborar en la difusio, gestio, disseny del lliurament i coordinar I'edicid
2024 ila convocatoria 2025 del Premi L'H Confidencial.

e Collaboracié amb I'EMMCA amb un concert de Jazz Manouche.

e Participar en el Festival Acrobates (novembre).

LINIA ESTRATEGICA 4. HABIT LECTOR

Fons Unic de ciutat

e Continuar amb I'esporgada del Fons Historic.

e Continuar amb la difusié del Fons Historic com a fons singular.

Continuar amb I'ordenacié i precatalogacié del fons de cobertes de
novella popular.

Participar en la compra compartida.

Actualitzacio de la politica de col1eccid del fons especialitzat.

Ampliar la compra de jocs de taula infantils i d'adults (FE).

Ampliar el fons d'autors llatinoamericans de FE no publicats a Espanya.
Establir un calendari d’'esporgada de tota la biblioteca.

Participar en les Comissions de la xarxa de biblioteques de L'Hospitalet i
ajudar a establir criteris compartits.

Millorar la competéncia lectora

e Promoure la participacié en La lliga dels llibres.
e Club de lectura infantil en veu alta cada setmana.

Dinamitzar espais infantils

Impulsar reptes lectors.

e Fer 9 sessions de |'Hora del Conte.
Continuar amb el servei de Biblioteca a I'Espai (sessid6 bimensual de
contes/taller a I'Espai Polivalent, per a nens entre 3-9 anys, per treballar les
emocions mitjancant els contes.

e Continuar amb el servei de I'Espai a la biblioteca (Ens visiten families amb
infants de 0 a 3 anys).

e Col1aborar amb I'Esplai i I'Espai Polivalent en el Dia dels Drets de la Infancia
(20 de novembre) i el Dia del Joc (28 de maig).

e Realitzar un casal literari una setmana de juliol.

e Continuar amb el Club de lectura de comic infantil amb una sessid mensual.

e Intercanvi de cartes amb altres lectors/res d'un club de lectura de comic
d'una alfra poblacid (Ripollet), per potencia la lectoescriptura.

e Tallers infantils mensuals de temes relacionats amb la lectura.

e Crearla figura “d’ajudants de biblioteca” infantils amb un carnet propi.

e Collaborar amb la dinamitzacidé del compte d’Instagram infantil de la
Xarxa.
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Programar activitats i iniciatives que promoguin la lectura per a adults

e 6 sessions del club de lectura de novel la negra.
e 6 sessions del club de lectura T-10.
e Continuar amb la recomanacié didria al blog i les recomanacions setmanals
de cada seccio al Twitter.
e Una exposicio sobre “Ciutats criminals™.
Centres d'interes i exposicions virtuals trimestrals de prescripcid de cada
seccio.
Participacié amb programacio propia a BCNegra 2024.
2 sessions d'un club de lectura de novel 1a policiaca.
Organitzacié de xerrades i taules rodones de genere negre.
Entrevista a un autor: Fatima Llambrich.
Presentacions de novetats literaries.
Collaboracié amb I'Institut de Lletres Catalanes: convidar a un autor.
Xerrada introductoria per al club de lectura T-10.
o Tres cicles de cinema negre
= Febrer: Espies
* Maig: Pelficules estrenades el 1999 (any d’obertura de la
biblioteca)
= Novembre: Nadales negres.

LINIA ESTRATEGICA 5. TREBALLAR LA CULTURA COM A ELEMENT DE
COHESIO SOCIAL | INCLUSIO SOCIAL

Mantenir la relaci6 amb el CNL i incrementar les accions de promocié de les
llengies.

e Continuar la collaboracid amb el CNL amb cessions d’espais per a cursos
de catald i visites concertades dels seus alumnes.

e Continuar la collaboracié amb I'associacié Mediterrdnea amb cessions
d'espais per a cursos d'arab per a nens i crear petits centres d'interés o
guies per a ells.

Ampliar les accions per a public amb necessitats especials

e Incorporar material inclusiu al fons.
o Utilitzar el sistema indicatiu Navilens per a persones amb problemes de visio.

Capacitar digitalment a la civtadania: Inclusié digital, alfabetitzacié informacional,
bretxa digital

e Programar tallers de capacitacio digital.
e Continuar oferint la possibilitat de la realitzacié dels exdmens ACTIC.
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LINIA ESTRATEGICA 6. POSICIONAR LA IMATGE DE LES BIBLIOTEQUES

Millorar la presencia i imatge de les biblioteques

e Participar enla TV de L'Hospitalet amb les seccid de prescripcid lectora.

e Participacié de la directora com a formadora en géenere negre en el Postgrau
de Prescripcid Lectora.

¢ Continuar amb I'enviament mensual dels dos butlletins: Infobobila i La Bobileta.
e Continuar amb I'actualitzacié dels blogs de la biblioteca.
e Readlitzacié de ressenyes en mitjans de comunicacio i blogs que ens demanin.

e Collaboracions a congressos, festivals i projectes nacionals i internacionals
sobre el génere negre.

e Seguiment del Pla de Comunicacid.

Crear continguts de valor afegit

e Continuar amb la publicacié de 6 numeros a I'any del L'H Confidencial.
e Continuar amb la publicacié de 6 nUmeros a I'any del generenegre.net.
e Actudlitzar anualment el llistat de tesis de genere negre.

e Actudlitzar “La Collita de I'any” amb la resta de biblioteques especialitzades en
genere negre i policiac de la XBM.

Mostrar el valor social de les biblioteques i el seu compromis amb els ODS

e Participar en jornades i/o congressos explicant les tasques que desenvolupa la
biblioteca.

e Convertir la biblioteca en un Punt Lila, amb retolacid a la biblioteca i formacio
especifica per als treballadors.

e Donar a coneixer qué es fa en entorns no tipics.

LINIA ESTRATEGICA 7. ADEQUAR LES HABILITATS | LES CAPACITATS DELS
EQUIPS DE LES BIBLIOTEQUES PER GESTIONAR | OFERIR SERVEIS DE
MANERA MES ADEQUADA A LES NECESSITATS ACTUALS

Diversificar els perfils professionals del personal de la biblioteca

e Definir els perfils del treballadors de les biblioteques a partir de la nova
RLLT i adequar les tasques.

Potenciar la formacié continua del personal de les biblioteques (especialment en
TIC)

e Sol'icitar cursos de: Dades obertes, Gaia, cultura suite i de prevencio de
rscos.

e Formacid en prevencid de violéncies masclistes.
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LINIA ESTRATEGICA 8. MANTENIR ELS EQUIPAMENTS DE LES BIBLIOTEQUES
EN BON ESTAT | INCORPORAR LES TECNOLOGIES ADEQUADES PEL SEU
US OPTIM PER SATISFER NECESSITATS DELS USUARIS, GARANTIR LA
INCLUSIO DIGITAL | PROMOURE LA INNOVACIO | L'ACCES AL
CONEIXEMENT TECNOLOGIC

Actuadlitzar I'equipament informatic pels usuaris
e Fermés accessible I'accés als portatils.

Planificar les tasques propies del manteniment de I'edifici

e Ferrevisions periddiques de I'estat de I'edifici.

¢ Demanar que netegin la facana.

¢ Demanar que es renovi la pintura de les parets.
e Creacié de un mural a la sala de Petits Lectors.
e Demanar que s'ilfumini I'escala exterior.

e Demanar que posin una retolacié nova externa.
e Demanar una correcta senyalitzacid viaria.

CONCLUSIO

L'any 2024 en fem vint-i-cinc anys. Vint-i-cinc anys d'una biblioteca que intenta no
només cobrir les necessitats culturals, d'aprenentatge i gaudi dels nostres usuaris,
sind enfortir les aliances amb les diferents entitats i equipaments del barri. Tenim, a
més, un fons especialitzat en génere negre i policiac que és el nostre tret
diferenciador. Un fons que ens permet realitzar prescripcié lectora, mitjancant
activitats i publicacions suggeridores per potenciar la descoberta de nous i vells
autors. Aguest génere, a més, té la capacitat per si sol d'ajudar a crear un fort
esperit critic, sempre imprescindible.

Les vuit linies estrategiques que presentem en aquest Pla d'Accid 2024 responen a
una feina de reflexié de tot I'equip, qui serd I'encarregat de portar-lo a terme amb
la vostra complicitat. Gracies per la vostra confiancal

[lumi Ramos

Directora de la biblioteca La Bobila

10



