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"ACTUACIO DE LA BIBLIOTECA BELLVITGE PER L'ANY 2004

EIXOS D

1. LINIA ESTRATEGICA: ADEQUAR ELS RECURSOS ALS SERVEIS QUE S'HAN DE DONAR

1.1. Linia de treball: Continuar amb la implicaci6 del personal en el Pla d’actuacié.
1.2. Dotar a la biblioteca d’un fons de qualitat.

1.3. Difondre la biblioteca i la seva integracio a la Xarxa.

1.4. Millorar espais i infrastructures.

1.5 Impuilsar la nova biblioteca.

2. LINIA ESTRATEGICA: POSAR A L’ABAST DELS USUARIS SERVEIS PEL SEU APRENENTATGE, INFORMACIO I CULTURA

2.1. Linia de treball: Millorar ia informacié sobre la biblioteca.

2.2, Millorar els serveis als usuaris.

2.3. Fomentar I'aprenentatge dels usuaris.

2.4. Formar en I'Gs de les noves tecnologies.

2.5. Organitzar activitats culturals i promoci6 de la lectura.

3. LINIA ESTRATEGICA: AMPLIAR EL VENTALL DELS USOS 1 DELS USUARIS DE LA BIBLIOTECA

. Linia de treball: Analitzar el perfil dels usuaris i les seves necessitats.
Ampliar la franja dels usuaris.

3.
3.2.
3.3. Vetllar per la satisfacci6 dels usuaris

WN =
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LINIA DE TREBALL | ACTUACIONS ACCIONS UNITAT EXECUCIO CRONOGRAMA
. Informacié i concens .Dolors / equip febrer

1.1. Implicar el personal
en el Pla d'actuacié de la
Biblioteca i la Xarxa

Participacio activa
personal en el Pla

d'Actuaci6 de la

biblioteca

Pla actuacié Biblioteca

. Reunions

.Dolors /equip

cada quinze dies

Participaci6 activa |. Difusi6 actes reunions. . Dolors . mensual
personal en el Pla
d'Actuacié de la . Difusié maxima directori |.Tot I'equip . febrer
Xarxa responsables seccions

. Implicacié Grups de .Tot I'equip . tot I'any

treball de la Xarxa

. Programa formacié
2004-2007

. Seccid, Diputacio i
altres
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LINIA DE TREBALL | ACTUACIONS ACCIONS UNITAT EXECUCIO CRONOGRAMA
1.2, Dotar a la bilbioteca|Acostar el fons real |. Estudi parametres basics/ |. Dolors . Marg
d'un fons de qualitat. als fons ideal fons real
. Compra 20%pressupost  |. Dolors . Marg
Politica adquisicions |. Redaccié politica . Dolors . marg
adquisicions
. Redaccié politica obsolets |. Dolors . Marg
Potenciar seccié . Estudi préstec 6 mesos Julian / Dolors . Juliol / agost
especialitzada . Estudi PI esports .Julian / Dolors . Juliol / agost
. Més difusio a les entitats |. Dolors . Setembre
esportives barri
. Confecci6 guia esport . Julidn / Dolors . Octubre
. Recopilacié normatives i . Julian . Abril
Fons Unic ciutat . Increment freqliéncia PI  |. Seccid . gener
. Augment difusié PI . Equip . febrer
. Confecci6 Guia sobre PI . Julian / Dolors . maig

Seccid audiovisuals |. Compres 30 % del . Dolors . Febrer- setembre
pressupost
. Substitucié vd per dvd . Equip . Marg
. Mobiliari adequat . Secci6 . Setembre

Millora imatge fons |. Reparacié i folrat . Antonio . Tot I'any
. Expurgacié continuada . Dolors / Julidn . Cada dos mesos
. Ordenacid perioddica . Julidn / Antonio . Cada mes

biblioteca




2RI RN REREREIZEEI22211111)

A RA A ADEOUAR R *INe A R A
LINIA DE TREBALL | ACTUACIONS ACCIONS UNITAT EXECUCIO CRONOGRAMA
1.3. Difondre la Materials auto . Més que llibres . Seccié . Trimestral
integracié de la bib. en |edicid
la Xarxa i altres (logos molt explicits) |. Cartells, invitacions . Julidn, Dolors . Cada mes
equipaments culturals.
. Mitjans comunicacié . Taleia . Tot I'any
. Llista distribuci6 Bellvitge |. Dolors . Trimestral
. Agenda Diba . Julian . Trimestral
Mailing . Actualitzacié i increment |, Julidn . Quinzenal
Festes del barri . Estand Festa Major . Tot 'equip . Setembre
Altres biblioteques i |. Molt + amb el teu carnet. |. Tot I'equip mensual
equipaments Confeccié més diptics
culturals ciutat
. Remeis contra l'avorriment|. Antonio tot l'any

, reorganitzacio i
actualitzacid
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LINIA DE TREBALL | ACTUACIONS ACCIONS UNITAT EXECUCIO CRONOGRAMA
1.4.Millorar espais i Renovacié mobiliari |.Canvi mobiliari seccié . Manteniment . Setembre
infrastructures infantil
. Mobles pels audiovisuals |. Manteniment . Setembre
1.5. Impulsar nova Nova Biblioteca Belly. Estudi programa funcional |. Seccié . Febrer
Biblioteca Bellvitge
. Cronograma de treball . Seccid . Marg
. Elaboraci6 projecte . Seccid . Abril
. Tramitacié Concurs . Seccio . Maig

Projecte
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2. POSAR A L'ABAST DELS USUARIS SERVEIS PEL SEU APREN NTATGE, INFORMACIO I CULTURA

LINIA DE TREBALL ACTUACIONS ACCIONS UNITAT EXECUCIO CRONOGRAMA
2.1.Millorar la informaci6|Difusié de Ia . Vegeu 1.3
sobre la biblioteca biblioteca
Web . Actualitzacié . Julidn . Trimestral
2.2. Millorar els serveis |Full de suggerimentd. Cartell . Seccié . Febrer
a l'usuari . Valoracions / actuacions |. Dolors . Tot I'any
2.3.Fomentar Escoies - Concertar visites (teléfon, [. Dolors . gener-abril

I'aprenentatge dels
usuaris

carta)
. Exploradors de biblioteca

. Dolors / docents

octubre-desembre

2.4.Formar en I'Gs de les|Usuaris sota . Formacié i atencié . Equip . Tot I'any
noves tecnologies demanda personalitzada
2.5.0rganitzar activitats |Activitats . Programacio anual . Taleia / Dolors . Gener-juny

culturals i promocié de
la lectura

(adults+infantil)

setembre-desembre
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LINIA DE TREBALL ACTUACIONS ACCIONS UNITAT EXECUCIO CRONOGRAMA
3.1.Analitzar els usos i |.Estadistiques . Analisi dades acumulades |[. Dolors . Tot I'any
els usuaris de la . Pla d'actuacid en base a . Dolors . Gener
biblioteca dades . Marg
. Memoria biblioteca a . Dolors

I'abast dels usuaris

.Opinions personals |. Estudis puntuals . Equip . Setembre
. Converses . Equip . Tot I'any
.Bustia de
suggeriments . Vegeu 2.2.
3.2. Ampliar la franja . Oferir serveis . Vegeu 1.3
d'usuaris afegits

. Vegeu linia estratégica
. Accions i activitats|1.2, 2.3 2.5

3.3. Vetllar per la . Atencid . Prioritzar I'atencié . Equip .Tot I'any
satisfaccio dels usuaris |personalitzada personalitzada

. Oferir fons i espais|. Vegeu 1.1, 1.4i 1.5
dignes




CRONOGRAMA

LINIA DE TREBALL

ACTUACIONS / ACCIONS

GENER

FEBRER

MARGC

ABRIL

MAIG

JUNY

JULIOL

AGOST

SETEMBRE

OCTUBRE

NOVEMBRE

DESEMBRE

1.1. Implicar el personal en el Pla d'actuacié de
la Xarxa i la Biblioteca

1.2. Dotar a la biblioteca d'un fons de qualitat

PERSONAL & PLA ACTUACIO BIB

. Informacié i concens

. Reunions

[PFERGONAL & XARXA

. Difusi6 actes reunions

. Difusié directori responsables

. Implicacié grups treball Xarxa

. Programa formacié 2004-2007

ACOSTAR FONS REAL /IDEAL

. Estudi parametres /fons real

. Compra 25% pressupost

POLITICA ADQUISIONS

. Redaccié politica adguisicions

. Redaccié politica obsolets

SECCIO ESPECIALITZADA

. Estudi présiec / Pl (esports)

. Promocié a les entitats esportives barri

. Guia esport

FONS UNIC CIUTAT

. Increment freqiiéncia P}

. Augment difusio Pl, confeccié Guia PI

SECCIO AUDIOVISUALS

Subs. Vd per dvd 30% pressupost

Mobiliari adequat

MILLORA IMATGE FONS

. Reparacid i folrat

. Ordenacioé continuada

. Expurgaci6 continuada
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CRONOGRAMA

LINIA DE TREBALL ACTUACIONS / ACCIONS

1.3.Difondre Ia biblioteca, la seva integracié en la]MATERIALS AUTO EDICIO

Xarxa i altres equipaments culturals . Més que llibres

. Cartells, invitacions

. Mitjans de comunicacié

. Llista distribucio Bellvitge

. Agenda Diba

MAILING

. Actualitzacié i increment

[[FESTES BARRI
stand

MOLT + AMB EL TEU CARNET

IDIfUSIO 1 mes diptics

REMEIS CONTRA L'AVORRIMENT

. Reorganitzaci6 i actualitzacié

GENER
FEBRER
MARG
ABRIL
MAIG
JUNY
JULIOL
AGOST
SETEMBRE
OCTUBRE
NOVEMBRE
DESEMBRE

1.4. Millorar espais i infrastructures

RENOVACIO MOBILIARI
Canvi mobiliaris secci6 infantil
Mobles per audiovisuals

1.5. Impulsar nova Biblioteca Bellvitge

NOVA BIBLIOTECA

Estudi programa funcional
Cronograma de treball
Elaboracié del projecte
Tramitacié Concurs Projecte




CRONOGRAMA

LINIA DE TREBALL

ACTUACIONS / ACCIONS

GENER

FEBRER

SETEMBRE

OCTUBRE

NOVEMBRE

DESEMBRE

2.1. Millorar la informacié sobre la biblioteca

2.2 Millorar els serveis a I'usuari

2.3. Fomentar I'aprenentatge dels usuaris

2.4. Formar en I'ls de les noves tecnologies

2.5. Organitzar activitats culturals i de promoci6

de la lectura

3.1. Analitzar usos i usuaris de la biblioteca

3.2. Ampliar franja d'usuaris

3.3. Vetllar per la satisfaci6 dels usuaris

DIFUSIO BIBLIOTECA

. Vegeu 1.3

. Web

FULL SUGGERIMENTS

. Cartell

. Valoracions / actuacions

B
ESCOLES

. Concertar visites /explorardors bib.

USUARIS QUE HO DEMANIM

Introduccio a internet

ACTIVITATS

Programacié anual (infantil /adults)

ESTADISTIQUES

. Analisi dades

.Pla actuacié en base a dades

. Memoria a |'abast usuaris

s
OPINIONS PERSONALS

. Estudis puntuals

. Converses

BUSTIA SUGGERIMENTS

. Vegeu 2.2

OFERIR SERVEIS AFEGITS

Vegeu 1.3.2

ACCIONS | ACTIVITATS

.Vg_'g_eu 12,2325
ATENCIO PERSONALITZADA

Prioritzar |'atencié personalitzada

FONS | ESPAIS DIGNES

Vegeu 1.1,1.4,i1.5




