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COVID-19 I BIBLIOTECA BELLVITGE

Centrar-nos en el moment present.

Desaprendre a planificar a mitjà i a llarg

termini.

Cuidar-nos emocionalment com a equip.

Formar-nos en els protocols i mesures de

protecció personal enfront de la COVID.

A condicionar els espais i els serveis de la

biblioteca seguint els protocols de les

autoritats sanitàries.

Centrar-nos a seguir comunicats amb els

usuaris, amb forta presència a les xarxes

socials, creant productes virtuals i formant

part activa dels grups de WhatsApp veïnals de

cures i ajuda mútua. 

Dissenyar accions d’acompanyament per

ajudar a superar als veïns els efectes de la

pandèmia.

Formar-nos i reciclar-nos professionalment,

especialment en eines de comunicació virtual.

Dissenyar accions per acostar el fons i els

serveis de la biblioteca a les persones i entitats

del barri.

Posar els nostres propis recursos tecnològics

de comunicació personals al servei de la

biblioteca. 

La situació d'excepcionalitat que ens ha tocat viure,

ens ha portat al personal de la biblioteca a reinventar-

nos amb el mateix compromís, dedicació i

professionaliat de sempre.

Els professionals que treballem a la BB hem posat el

focus en 10 objectius diferents

.

 

 

BIBLIOTECA BELLVITGE 2020 2



TELETREBALL EN EQUIP - REUNIONS VIRTUALS I
FORMACIÓ

S'han fet servir eines tecnològiques i de connexió pròpies.

No tothom tenia espais de treball individuals i adequats.

S'ha valorat positivament la possibilitat de tenir una connexió Citrix per biblioteca, però ha

resultat insuficient.

No sempre s'ha pogut garantir el dret a la desconnexió digital.

En total s'han fet 1.022 hores de formació, el que significa un increment del 481% respecte a l'any

anterior. Aquest temps equival a 114 hores de formació per persona.

Les primeres 7 setmanes fèiem reunions d'equip diàries d'una hora.

Les darreres 7 setmanes vam passar a fer 3 reunions d'equip setmanals d'una hora.

També vam participar en les reunions de les diferents comissions de les biblioteques de la xarxa

municipal L'H., en reunions de directors per preparar la "nova normalitat" i una reunió de zona.
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CANALS DE COMUNICACIÓ 
LES XARXES SOCIALS DE @BIBLIOBELLVITGE
L'equip va aprofitar la consolidada presència a Internet i les xarxes socials de la @BiblioBellvitge per

seguir connectats amb els veïns del barri i mantenir un perfil de comunicació alt.

També hem tingut una presència activa en dos grups de WhatsApp, que es van crear al barri a partir

del confinament: Xarxa cures bellvi-gornal i CoronaXat Bellvi-Gornal.

Es van mantenir contactes telefònics puntuals amb tots els usuaris que formen part del Club de

lectura, el Club de la llana i amb alguns de Poetes sota la lluna, així com amb voluntaris habituals de

la biblioteca. 
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LA  BIDIRECCIONALITAT
Destaquem de manera molt positiva que la comunicació, en diverses ocasions, ha estat bidireccional

i els usuaris han fet servir aquests canals per fer consultes a la biblioteca, tant en post "oberts" com

per mitjà de missatges directes en privat. 
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TRIVIALBELLVITGE
El Trivial sobre Bellvitge es va crear perquè durant els dies de confinament poguessin gaudir d’una

estona amb la família i els amics recordant o aprenent coses noves sobre Bellvitge.

24È CONCURS LITERARI I ARTÍSTIC INFANTIL
Vam fer la presentació del Concurs el 18 d’abril al blog i per les xarxes socials. Es tractava d’escriure

un conte, un poema, fer un dibuix, crear un gif, un Tik-Tok, un Snapchat, un vídeo... El que se'ls hi 

 acudís; tenien absoluta llibertat de forma i tema. Havien de demanar als pares que publiquessin la

seva creació al seu Instagram o Twitter amb el hastag #TotsortiràBB o enviar-ho a bibbellvitge@l-

h.cat.

Van participar en el concurs 24 persones.
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http://bbclicaiapren.blogspot.com/2020/04/trivial-bellvitge.html


SANT JORDI CONFINAT-MANUALITATS AL PODER
Per celebrar Sant Jordi en confinament vam pensar en fer roses per decorar la casa. Vam oferir

recursos virtuals amb tutorials per fer roses amb materials que podem tenir a casa. Així que aquest

any vam fer les nostres pròpies roses de Sant Jordi.

Per Sant Jordi també vam crear aquesta postal virtual de felicitació que vam difondre a les xarxes

socials.
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http://bbclicaiapren.blogspot.com/2020/04/sant-jordi.html


LECTURES PER TELÈFON
Lectures per telèfon és un servei que va començar a engegar-se en uns moments en què estàvem

confinats i percebíem la importància social que aquest servei podia oferir, donant suport i

acompanyament a les persones que es podien sentir més aïllades i vulnerables. Quan les restriccions

pel coronavirus van ser menys severes, aquesta percepció de servei imprescindible i fonamental de

Lectures per telèfon ha disminuït una mica, tot i que l'hem seguit mantenint.

Vam rebre 15 peticions de persones per realitzar les lectures per telèfon. Es van dedicar a
aquesta activitat dues companyes de la biblioteca. L'activitat es segueix mantenint al llarg del
2021.
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#ET REGALO UN POEMA
Et regalo un poema. Presentat a les xarxes el 28 d’abril.

La idea era que la gent s’animés a fer un vídeo recitant poesia.

Vam fer difusió a les xarxes i vam penjar els vídeos a YouTube.

Van participar-hi 25 persones.
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https://www.instagram.com/bibliobellvitge/


COVID19KIDS AL BLOC CLICA I APRÈN
Vam presentar recursos per passar els dies de confinament, entretinguts amb la família, a part dels
recursos del Gènius, el portal per a infants de les biblioteques de la Diputació de Barcelona. Els
continguts s'han estructurat en dues parts: estudi i oci.
El nombre de visites que vam rebre des del dia 7 d'abril fins al 6 de maig de 2020 van ser de
476 visites.

CULTURA AL BLOC CLICA I APRÈN
Durant el confinament la cultura estava molt present en les nostres llars i per això vam crear un
recopilatori de propostes culturals que ens van anar arribant. Aquestes les vam posar a la pàgina
Cultura del blog. També vam incloure concerts, visites virtuals a museus, obres de teatre, circ...!
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http://bbclicaiapren.blogspot.com/p/cultura.html


VIDA SANA AL BLOC CLICA I APRÈN
Vida sana: està plegat d'iniciatives. Volíem seguir mantenint amb els usuaris de la biblioteca aquest
eix temàtic per això, vam crear aquesta pàgina que conté recursos digitals sobre temes diversos. La
vam iniciar amb la presentació de l'App Covid 19 de la Generalitat, i vam incorporar temes com el
ioga, les meditacions guiades, la música i els sons relaxants, la relaxació visual, el txi kung, els
mantres, la gimnàstica, etc. 

El nombre de visites que vam rebre des del dia 7 d'abril fins al 6 de maig de 2020 van ser de 81
visites.

IDIOMES AL BLOC CLICA I APRÈN
IDIOMESBB. Presentat el dia 2 de juny.

Vam actualitzar i ampliar els recursos que ja existien afegint recursos pensats per a les tauletes i els
mòbils, com són les apps per aprendre anglès, ja que aquests dispositius s'utilitzen molt. 
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CREA  AL BLOC CLICA I APRÈN
A l'apartat Crea vam penjar recursos per fer manualitats, origamis, ganxet, brodat, etc., per passar els
dies de confinament més distrets. És molta la informació sobre aquestes temàtiques a Internet, per
això vam fer una petita selecció que creiem que podia interessar i que era possible fer-la a casa amb
poc material.
El nombre de visites que vam rebre des del dia 7 d'abril fins al 6 de maig de 2020 van ser de
88 visites.

CATALÀ  AL BLOC CLICA I APRÈN
Veient l'interès de molta gent per aprendre català vam fer un apartat només per aquest idioma. Es
donen recursos pels que ja saben l'idioma i en volen aprendre o practicar més, pels que no en saben
i pels que volen informar-se sobre els certificats que existeixen i com obtenir-los, per això vam posar
un apartat explicatiu sobre cada certificat.
El nombre de visites que vam rebre des del dia 7 d'abril fins al 6 de maig de 2020 van ser de
90 visites.
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http://bbclicaiapren.blogspot.com/2020/05/catala.html
http://bbclicaiapren.blogspot.com/2020/05/catala.html


SELECTIVITAT 2020 AL BLOC CLICA I APRÈN
Selectivitat 2020. Presentada el dia 19 de maig.

Vam crear una pàgina, Sele20, on publicàvem totes les notícies que surtien relacionades amb les
proves de selectivitat 2020 i alguns recursos i consells per preparar-les.

ACTIC AL BLOC CLICA I APRÈN
ACTICBB. Presentat el dia 9 de juny.

La pàgina sobre l'ACTIC estava destinada a aquelles persones que volien acreditar els seus
coneixements d’informàtica. També hi podien trobar enllaços d’interès per poder preparar
les proves.
El nombre de visites que vam rebre des del dia 7 d’abril fins al 6 de maig de 2020 van
ser de 83 visites.
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http://bbclicaiapren.blogspot.com/2020/05/selectivitat-2020.html
http://bbclicaiapren.blogspot.com/p/selectivitat_12.html
http://bbclicaiapren.blogspot.com/p/selectivitat_12.html


OPOSICIONS AL BLOC CLICA I APRÈN
És la pàgina que té més visites del blog per això n'hem actualitzat els recursos i hem afegit nous
recursos sobretot a l'apartat de tests psicotècnics, ja que n'hem tingut demanda de diversos usuaris.
El nombre de visites que vam rebre des del dia 7 d’abril fins al 6 de maig de 2020 van ser de
1.148 visites.

ANGLÈS AL BLOC CLICA I APRÈN
Per aquelles persones que volien aprofitar per aprendre anglès, els vam proposar una llista
d'aplicacions per aprendre diferents idiomes, inclòs l'anglès.
El nombre de visites que vam rebre des del dia 7 d'abril fins al 6 de maig de 2020 van ser de
83 visites.
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VÍDEOTUTORIALS AL BLOC CLICA I APRÈN
Vam preparar aquesta entrada de videotutorials per donar un recurs en els moments que no es
podien fer classes presencials, ni la tornada a l’escola per prevenció. No està de més aprendre a fer
(sobretot per part dels professors i educadors) videotutorials, ja que permeten comunicar a distància
coses que poden interessar a altres persones. Això és una eina educativa molt important per al
professorat en la situació actual, però també és una eina molt important per comunicar i perquè la
gent pugui mostrar la seva creativitat i les coses que saben fer. 
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CRIANÇA POSITIVA - PRESCRIPCIÓ DE LECTURES
Propostes de lectures que es poden trobar a l'eBiblio per a mares i pares per a criar i educar amb
amor i respecte els fills/es.
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GUIA PER A TOT TIPUS DE MARES- PRESCRIPCIÓ DE
LECTURES
Propostes de lectures per a tot tipus de mares que es poden trobar a l'eBiblio. Fem una selecció per
apropar el Racó de famílies amb lectures de l'eBiblio.
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OFIMÀTICA I ACTIC- PRESCRIPCIÓ DE LECTURES
Veient que molta gent aprofitava l'estiu per formar-se, ja que no es podia viatjar, vam crear aquesta
guia d'ofimàtica i ACTIC. 
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HISTÒRIA DE L'ART- PRESCRIPCIÓ DE LECTURES
Volíem canviar les temàtiques de les guies que havíem fet fins al moment i vam fer una selecció de
llibres que tractessin alguns períodes de la història de l'art: des de l'art de l'antic Egipte fins a les
Avantguardes del s. XX i alguns llibres més tècnics o de vocabulari.
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PHOTOSHOP I FOTOGRAFIA DIGITAL- PRESCRIPCIÓ
DE LECTURES
Veient que la fotografia és un tema que agrada a totes les edats vam continuar amb les guies per

l'estiu amb unes quantes propostes per aprendre a utilitzar el Photoshop i sobre fotografia digital.
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FAKE NEWS. COM DETECTAR-LES
Durant el confinament arribava molta informació a tota hora i era difícil saber quina era verdadera i

quina no, per això vam tractar al blog les fake news.

Les fake news són notícies falses, però que han estat pensades perquè ens les creiem amb el

propòsit d’enganyar. Com podem detectar si una notícia és falsa o verdadera?

El nombre de visites que vam rebre des del dia 7 d’abril fins al 6 de maig de 2020 van ser de
202 visites.
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http://bbclicaiapren.blogspot.com/2020/04/fake-news-com-detectar-les.html


LOTS INFANTILS
Amb l'objectiu d'apropar llibres i altres documents de la biblioteca als infants i la dificultat amb que

es troben les escoles per venir a la biblioteca vam decidir apropar la biblioteca a l'escola amb el

préstec de lots documentals.
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LOTS INFANTILS
Amb l'objectiu d'apropar llibres i altres documents als infants i per tal de reduïr la seva mobilitat

durant aquest període de la Covid, vam preparar lots a mida.

- Les famílies es podien posar en contacte amb la biblioteca per fer la demanda que necessitaven o

omplir la fitxa check list +Que lots, que podien trobar a la web de biblioteques o a la mateixa

biblioteca.

- El préstec tenia un termini de 30 dies.
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INFORMACIÓ SETMANAL COVID-19 AL BARRI
Cada setmana, es penja al Twitter informació específica, sobre l'evolució particular de la COVID, als

barris de Bellvitge i el Gornal. 

Amb els hastags #COVIDaBellvitge i #COVIDalGornal. 

La informació és recull de Dades Obertes de Catalunya.

BIBLIOTECA BELLVITGE 2020



FASE 1 
Del 22 de juny al 10 de setembre
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FASES 2 I 3 - NOVA NORMALITAT
Del 14 de setembre al 28 de novembre
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LA REPRESA
Del 30 de novembre fins a ....
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