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Missió

La Biblioteca Bellvitge (BB) és un equipament municipal de proximitat, que
forma part de la Xarxa de Biblioteques de l’Hospitalet i et guia per a què
puguis satisfer les teves necessitats de formació al llarg de la vida,
d’informació i de cultura.

Visió

La nova BB és un equipament municipal de proximitat, que forma part de la
Xarxa de Biblioteques de l’Hospitalet. Pretén ser el referent cultural i
tecnològic dels barris de Bellvitge i el Gornal per a l’aprenentatge al
llarg de la vida, la informació i el lleure. Així mateix t’ofereix espais
públics de reflexió, trobada i intercanvi ciutadà, tant presencials com
virtuals.
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Anàlisi estratègica
Entorn Intern

Amenaces Oportunitats Punts febles Punts forts

1. Poca tradició d’ activitat del
Centre Cultural Bellvitge

3. Falta de senyalització
urbana.

2. Perill de no integració dels
nouvinguts (poc nivell
escolar inicial, no domini
del català, poc hàbit
pràctica cultural)

2. Sensació general que L’H a
nivell cultural no avança
prou.

3. El nou edifici per a la 
biblioteca

3. Comissió de Festes

2. Consell escolar l’H

2. Pla integral de la Llei de 
Barris

3. Elaboració Pla de Cultura 
de l’Ajuntament de l’H

3 Pla Educatiu d’Entorn

2 Punt Edu

3. Edifici, infrastructures

3. Manca d’ Equipament 
informàtic 

3. Personal insuficient

3. Mobiliari deficient

3. Web amb pocs continguts

3. Manca de formació del 
personal

1. Dependència del personal 2 
administracions diferents

3 Nou edifici compartit per a la 
biblioteca = actuació 
cultural al barri 
coordinada

3. Treball en Xarxa DIBA
3. Treball en Xarxa Municipal
3. Tracte personalitzat
3. PI de ciutat, molt potent.
3. Pressupost municipal per a 

fons i activitats.
2. Prestigi entre els usuaris
2. Bona relació entitats locals
2. Difusió centralitzada (+que 

llibres...)
2. Web Diba
2. Fons especialitzat en 

esports.

8 18 19 28
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Èxit



Àmbits a treballar (2003-2007) segons la  Secció de Biblioteques de  L’H.

1.   Adequar els recursos als serveis que s’han de donar.

2.   Posar a l’abast dels usuaris serveis pel seu aprenentatge, informació i cultura.

3. Ampliar el ventall dels usos i dels usuaris.
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OBJECTIUS 2006                                                         Resultats

1. Adequar els recursos als serveis que s’han de donar.
1.1. Exporgar tot el fons documental de la biblioteca.
1.2. Mantenir la web mensualment actualitzada.
1.3. Confeccionar el Pla de gestió de la nova BB.

2. Posar a l’abast dels usuaris serveis pel seu aprenentatge, informació i cultura.
2.1.Coordinació del projecte PuLLS a Espanya.
2.2.Confeccionar el Manual de Procediments sobre Difusió.

3. Ampliar el ventall dels usos i dels usuaris.
3.1. Establir accions concretes de col·laboració amb el punt Edu del IES Bellvitge.
3.2. Confeccionar una proposta sobre la zona Chill out de la nova BB.
3.3. Confeccionar un programa de formació sobre TIC dirigit a adults per entrar en 
funcionament al 2007
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OBJECTIUS 2007

1. Adequar els recursos als serveis que s’han de donar.
Eix estratègic: biblioteca digital

1.1. Mantenir les dues web mensualment actualitzades (Diba, Gaia).
1.2. Crear nous continguts per a la web municipal.

Eix estratègic: nova BB

1.3. Seguir de prop l’evolució del projecte de la nova BB.
1.4. Traslladar-nos al nou edifici
1.5. Confeccionar un programa de gestió del nou equipament. 
1.6. Integrar el nou equip de treball. 

2. Posar a l’abast dels usuaris serveis pel seu aprenentatge, informació i cultura.
Eix estratègic: biblioteca com a centre d’aprenentatge obert

2.1. Confeccionar un programa de formació en TIC dirigit a persones adultes.
2.2. Confeccionar el manual de procediments de l’espai multimèdia.

Eix estratègic: fons de qualitat

2.3. Actualitzar el document “Política de la col·lecció de la BB”
2.4. Confeccionar 2 manuals de procediments més.

3. Ampliar el ventall dels usos i dels usuaris.
Eix estratègic: màrketing i difusió

3.1. Elaborar un pla de difusió de la nova BB..
Eix estratègic: relacions amb l’entorn

3.2. Reforçar la col·laboració amb la Fundació de l’Institut Català d’Oncologia.
3.3. Establir un calendari de visites per a tots els centres d’ensenyament del barri.
3.4. Continuar amb el suport al punt Edu del IES Bellvitge. 



Objectius Propostes d’acció
Referència Periodicitat

1.1. Mantenir les 2 webs 
mensualment 
actualitzades

- Actualitzar mensualment les 2 webs amb les novetats del mes, 
activitats etc.

Mensual

1.2. Crear nous continguts     
per a la web municipal

- Crear l’equip web de la BB.
- Dissenyar nous continguts.
- Elaborar els nous continguts.
- Actualització mensual de la web amb els nous continguts.
- Avaluació

Juny

1.3. Seguir de prop 
l’evolució de la nova 
BB

- Assistir a les reunions de seguiment
- Control de la recepció del material d’acord amb els plecs
- Disseny d’inauguració
- Publicitat i premsa dia inauguració

DV Fins abril

1.4. Traslladar-nos al nou 
edifici

- Tria del fons
- Magnetització del fons actual
- Adquisició fons inicial
- Adquisició fons especial
- Tractament del fons
- Trasllat de fons a nou edifici
- Organització de fons i senyalització

Equip Febrer
Març
Abril

1.5. Confeccionar un 
programa de gestió del 
nou equipament

- Confecció del programa de gestió: personal, horari, serveis, 
funcionament etc.

DV Març
Abril

1.6. Integrar el  nou equip 
de treball

- Coneixement, aclimatació
- Distribució de feines

Equip Març
Abril

1. Adequar els recursos als serveis que s’han de donar
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2. Posar a l’abast dels usuaris serveis pel seu aprenentatge, informació i cultura

Objectius Propostes d’acció
Referència Periodicitat

2.1. Confeccionar un 
programa de formació 
en TIC dirigit a 
persones adultes. 

- Establir l’equip responsable de la formació en TIC.
- Anàlisi de l’entorn respecte a la formació en TIC.
- Cerca d’aliances, municipals i privades. 
- Disseny de la tipologia de cursos.
- Calendari.
- Posada en funcionament.
- Difusió del projecte.

Juny

2.2. Confeccionar el Manual 
de procediments de 
l’espai Multimèdia

- Establir l’equip responsable de la formació en TIC.
- Cerca d’aliances, municipals i privades. 
- Disseny de la tipologia de funcionament i confecció del manual.
- Posada en funcionament.
- Difusió del projecte.

Juny

2.3. Actualitzar el document 
“Política de la col·lecció 
de la BB”

- Actualitzar i adaptar l’actual document de política de la col·lecció 
a les característiques del nou equipament.

Novembre

2.4. Confeccionar 2 manuals 
de procediments més

- Establir les prioritats de necessitat.
- Establir l’equip responsable de la confecció
- Confecció de 2 manuals. 

Setembre
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3. Ampliar el ventall dels usos i dels usuaris.

Objectius Propostes d’acció
Referència Periodicitat

3.1.Elaborar un pla de 
difusió de la nova BB al 
barri

- Establir la personal de referència.
- Dissenyar l’estratègia de difusió.
- Garantir la senyalització de la nova BB al barri.
- Posada en funcionament.
- Avaluació

Setembre

3.2. Reforçar la 
col·laboració amb la 
Fundació de l’Institut 
Català d’Oncologia

- Continuar amb l’acord sobre la donació de publicacions 
periòdiques.

- Col·laborar i dona suport a les activitats culturals que organitzen.
- Posar en marxa el projecte de narradors voluntaris per contar 

contes als malalts.
- Avaluació

Mensual

3.3. Establir un calendari de 
visites per a tots els 
centres d’ensenyament 
del barri

- Establir les persones de referència
- Disseny de l’estratègia
- Posar-se en contacte amb els centres
- Calendari de visites
- Visites
- Avaluació

Setembre

3.4. Reforçar el suport al 
punt Edu de l’IES 
Bellvitge

- Reunions periòdiques amb el director i el responsable de la 
biblioteca.

- Edició de punts de llibre conjunts en col·laboració amb les 
professores de disseny.

- Donació de materials per a la biblioteca.
- Suport i assessorament tècnic.
- Acord amb els tutors per aconseguir que el màxim d’alumnes es 

facin el carnet de la BB.
- Visites sistemàtiques dels alumnes a la biblioteca.

Mensual
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INDICADORS Sistema de Control de Gestió

1. Adequar els recursos als serveis que s’han de donar.
1.1. Mantenir les 2 webs mensualment actualitzades

√ A: Número actualitzacions/mesos
1.2. Crear nous continguts per a la web municipal

√ B: Número de nous continguts
1.3. Seguir de prop el projecte de la nova BB
1.4.Traslladar-nos al nou edifici
1.5. Confeccionar un programa de gestió del nou equipament

√ C: El programa
1.6. Integrar el nou equip de treball

2. Posar a l’abast dels usuaris serveis pel seu aprenentatge, informació i cultura.
2.1. Confeccionar un programa de formació en TIC dirigit a persones adultes
√ D: El programa
2.2. Confeccionar el Manual de Procediment de l’espai multimèdia
√ E: El manual
2.3. Actualitzar el document “Política de la col·lecció de la BB”
√ E: El document
2.3. Confeccionar dos manuals de procediments més
√ E: Els manuals

3. Ampliar el ventall dels usos i dels usuaris.
3.1. Elaborar un pla de difusió de la nova BB

√ F: El Pla
3.2. Reforçar la Fundació de l’Institut Català d’Oncologia
3.3. Establir un calendari de visites per a tots els centres d’ensenyament del barri
√ G: Número de visites/ número de Centres

3.3. Reforçar el suport al punt Edu del IES Bellvitge
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PERIODICITAT SCG Sistema de Control de Gestió BB

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setem Oct. Nov. Des.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.
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Calendari de reunions ordinàries amb sectors del nou equip

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setem Oct. Nov. Des.
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Calendari de reunions de directors
Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setem Oct. Nov. Des.

Matí/
tarda

23 20 20 24 22 19 25 23 20 11

. Trimestralment. Reunió de Zona 

. Reunions extraordinàries amb entitats del barri

. Reunions extraordinàries amb altres serveis municipals

. Reunions extraordinàries amb la Secció de Biblioteques l’H.

. Reunions seguiment projecte nova BB

. Reunions Fundació ICO

. Reunions Punt Edu

Altres reunions (dates per concretar)
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