Condicions d’us de la terrassa de la Biblioteca Bellvitge

DISPOSICIONS GENERALS.

Objecte.
Es regulara per aquesta normativa l’accés i Us de la terrassa de la Biblioteca
Bellvitge (BB).

Usuaris.

- Son usuaris d’aquest espai totes les persones majors de 18 anys que disposen
del carnet de la biblioteca.

- En cap cas els menors d’edat podran fer Us de la instal-lacio.

Accés i condicions d’Us.

- L’accés és lliure i gratuit.

- Per gaudir d’aquest espai caldra ser major de 18 anys i tenir el carnet
d’usuari/a de la biblioteca.

- Els usuaris s’hauran d’identificar amb el carnet de la biblioteca i amb el DNI,
NIE o passaport, si algun treballador de la biblioteca els hi demana.

- La terrassa esta oberta al public les mateixes hores que la BB, excepte els
dies i les hores que, per necessitats del servei, la Biblioteca determini que cal
tancar-la.

- L’accés es fara exclusivament per la porta de la sala d’adults de la 1a planta.

- L’espai s’utilitza en regim d’autoservei.

- En cas de maxima afluéncia, la biblioteca determinara el maxim d’hores que
els usuaris/es podran fer Us d’aquest espai.

- Si es detecta un mal Us o comportament inadequat s’aplicara la sancio
corresponent.

- En qualsevol cas, la BB es reserva el dret de denegar ’accés a un usuari quan
ho cregui oportl, per causa justificada, apreciada discrecionalment en cada
cas.

Continguts.

- La terrassa esta pensada per a la lectura i treball a Uaire liure.

- Es permet |’Gs d’ordinadors portatils.

- Es permet la consulta i lectura del fons bibliografic de la biblioteca.

- En compliment de la Llei 42/2010 de 30 de desembre no es permet fumar en
aquest espai.

- Per raons de seguretat i higiene no esta permés menjar ni beure. Per tal de
no malmetre els documents, I’Unica beguda autoritzada és ’aigua.

- No esta permés llencar cap tipus d’objecte a la via publica.

- No esta permeés abocar-se a la barana.

- No esta permes canviar el mobiliari de lloc.

Conviveéncia i bon funcionament.

- La terrassa és un espai comunitari on ha de regnar la convivéncia i el respecte
mutu.

- Cal mantenir-hi una actitud correcta, evitar sorolls excessius i comportaments
0 activitats que puguin interferir en el bon funcionament de U’espai o0 molestar
els altres usuaris.

Responsabilitats

- La BB no es fa responsable del mal Us que se’n faci per part dels usuari@s, ni
dels objectes personals. Els objectes oblidats o perduts es guardaran a la BB
set dies, i després passaran a |’Oficina d’Objectes Perduts de l’Ajuntament.

- Els usuaris son responsables dels desperfectes que causin a la instal-lacio.

- L’Ajuntament podra endegar les accions legals pertinents a fi d’exigir
responsabilitats.

Infraccions
Les infraccions a aquesta normativa poden ser lleus, greus i molt greus.

Es consideren infraccions molt greus:
- Les conductes que malmetin o causin importants desperfectes a |’espai
o material de la biblioteca.
- Les conductes que alterin greument 'ordre de la instal:laci6 i causin
perjudicis a la resta d’usuaris.
- Lareincidéncia en conductes qualificades com a greus.
- Llencar qualsevol objecte a la via publica.

Es consideren infraccions greus:
- Les conductes que signifiquin un risc per a les instal-lacions.
- Correr i cridar reiteradament.
- Fer un (s inadequat del mobiliari.
- No seguir les instruccions dels responsables de la biblioteca en quant a
utilitzacié de I’espai o comportament.
- Fumar, menjar o beure.
- Lareincidencia en conductes qualificades com a lleus.

Es consideren infraccions lleus o conductes inciviques:
- Cridar.
- Els comportaments que denoten mala educacié o falta de respecte
envers el personal i altres usuaris.
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REGIM DISCIPLINARI.
Sancions i correccions

Per a infraccions:

- Molt greus: prohibicié d’accedir a la biblioteca i als seus serveis durant un
periode de tres mesos a un any.

- Greus: prohibicié d’accedir a la biblioteca durant un periode de quinze dies a
tres mesos.

- Lleus: conductes inciviques, l’advertiment i , en cas de reiteracio en la
infraccio, expulsio de la biblioteca durant un nombre de dies determinat, en
funcio de la gravetat de la conducta.

En cas que la infraccio consisteixi en malmetre o en causar desperfectes a
’equipament i/o les instal-lacions, l"usuari o usuaria, haura de reparar els
danys i perjudicis causats amb independéncia de la sancio que, en els seu cas,
s’imposi.

Procediment sancionador i competéncia

- El personal de la BB esta facultat per establir les sancions que en cada cas
correspongui, i esta obligat a donar coneixement dels fets i de la seva autoria a
la persona responsable immediatament superior.

- El personal bibliotecari pot rebaixar les sancions amb [’objectiu de fer-
les més efectives, pedagogiques o bé per permetre una avaluacio
continuada de cada cas.

- Només qui hagi imposat una sancio, o un superior, pot deixar-la sense
efectes o rebaixar-la, sempre que es donin les circumstancies
favorables per tal de garantir que no es reprodueixin els fets
sancionables, s’hagin realitzats treballs en favor de la comunitat a la
mateixa biblioteca o s’hagi seguit alguna formacio especifica que
incideixi en les causes dels fets.

- L’ expulsi6 de la biblioteca implica la pérdua del dret d’accés a la
mateixa i la utilitzacié de qualsevol dels seus serveis.

- La persona sancionada pot presentar per escrit les consideracions i
al-legacions que consideri oportunes al Registre General d’entrada de

documents de U'Ajuntament de |’Hospitalet, o per qualsevol dels
mitjans previstos per la normativa vigent en matéria de régim juridic i
procediment administratiu de les administracions puUbliques, sense
detriment de qualsevol altra via que consideri oportuna.

Qualsevol altra situacié o condicié no contemplada en aquesta normativa
queda supeditada a la decisi6 de la direccié de la biblioteca i/o Secci6 de
Biblioteques de I’Area d’Educacié i Cultura de I’Ajuntament de I’Hospitalet.



