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PRESENTACIÓ
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Biblioteques de L’Hospitalet és la xarxa de biblioteques públiques, de titularitat
municipal, gestionada amb el suport tècnic de la Diputació de Barcelona.

Actualment la xarxa està formada per la  Biblioteca Central Tecla Sala, sis
biblioteques de proximitat (Can Sumarro, Josep Janés, La Florida, La Bòbila, Bellvitge
i Plaça Europa) i el bibliomercat de Santa Eulàlia. 

En tant que biblioteca central de la xarxa urbana de L’Hospitalet, coordina i dona
suport a la resta de biblioteques de la ciutat i exerceix també el rol de central
metropolitana de les Biblioteques Municipals del Baix Llobregat i Barcelonès Sud.
                                                           



MISSIÓ
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La missió de les Biblioteques de
L’Hospitalet és facilitar l’accés a la
informació, al coneixement i a la
cultura dels ciutadans, contribuint a la
millora de la seva qualitat de vida i a
l’assoliment d’un major grau de
democràcia i benestar.         

La Biblioteca Central Tecla Sala és un
servei públic en constant evolució i
amb un compromís de qualitat, amb
atenció personalitzada per tal de
promoure el desenvolupament
personal,  professional i intel·lectual
dels ciutadans, i contribuir així a
l’assoliment d’un major grau de
democràcia i benestar social. 
És un centre de referència en còmic i
blues, compromès en la seva difusió
tant a nivell amateur com
professional.



Pla d‘acció 2024

VISIÓ

Biblioteques de l’Hospitalet és una
organització flexible que s’adapta a les
necessitats dels ciutadans donant resposta
a les seves necessitats d’informació,
cultura i lleure. 

Actuen com una biblioteca única amb
diferents equipaments distribuïts en el
territori. 

Esdevenen un lloc de trobada, reflexió i
debat obert a les iniciatives que sorgeixen
a la ciutat.               
                                                 

Els nostres usuaris són els ciutadans, les
empreses i institucions de LH, i qualsevol
persona que vulgui accedir als nostres
serveis presencials o virtuals.

La Biblioteca Central Tecla Sala serà una
biblioteca pública, metodològicament i
tecnològicament innovadora i en constant
aprenentatge. 

Oferirà noves propostes culturals en tota la
ciutat i contribuirà a la participació, a
l’intercanvi de coneixement i a la formació
d’un esperit crític i lliure. 

Esdevindrà un espai relacional sinèrgic
generador d’iniciatives diverses amb suport
d’institucions i empreses, algunes d’àmbit
internacional, i fomentarà amb altres agents
la creació professional en l’àmbit de les seves
especialitats.



VALORS

Un nou model de biblioteca basat en la creació de coneixement i la innovació
ciutadana com a motor de transformació social.
La cultura com a element d’integració social.
La capacitació tecnològica, científica i lingüística dels ciutadans per augmentar seu
el nivell de competència.
Les actuacions de proximitat i el treball en xarxa amb els agents culturals del
territori per crear noves sinergies.
La participació dels usuaris en la millora dels serveis i l’enfortiment del teixit
social de la ciutat.
El recolzament als valors que inspiren els Objectius de Desenvolupant Sostenible
enunciats a l’Agenda 2030.
El recolzament als eixos i les accions del Pacte de Ciutat 2020-2023 que s’adeqüin
als objectius de les biblioteques.
L’acompanyament a la ciutadania per ajudar a superar els efectes de la pandèmia.
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Definir la
proposta de
nous usos per
als espais de
quiosc i del
vestíbul

OBJECTIU 1

LÍNIA ESTRATÈGICA 1
Promoure accions per arribar als segments de població menys presents a les
biblioteques

Identificar i
pressupostar
necessitats de
mobiliari i
equipament per
als espais de
quiosc i el
vestíbul

Redactar i
iniciar el
projecte de
procés
participatiu del
nou espai jove

Iniciar la
redistribució del
fons de l'espai
d'adults i quiosc

Crear espais i projectes destinats a un públic jove i adolescent
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Programar una
reunió a l'inici
del curs amb les
escoles i instituts
més propers per
donar a conèixer
els recursos de la
biblioteca

Millorar la
difusió de les
activitats a
través d'escoles i
instituts

Crear una nova
visita escolar
orientada a
donar suport als
alumnes en la
preparació del
treball de recerca

Augmentar la cooperació amb les escoles del municipi amb aquest triple objectiu:
que els alumnes gaudeixin de la lectura, contribuir a la comprensió lectora i
combatre l’abandonament escolar 

LÍNIA ESTRATÈGICA 2
Incrementar la cooperació entre les biblioteques i amb els agents de l’entorn

OBJECTIU 1
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Millorar la coordinació i informació dins
els equips de les biblioteques

Actualitzar el
llistat de tasques i
responsabiliats de
la biblioteca

Sistematitzar la
recollida i
enviament
d'informació
d’actualitat de
cada secció 

OBJECTIU 3 

Ampliar les aliances amb les
entitats de proximitat

Identificar noves
vies de
col·laboració amb
el TPK i el Centre
d'Art

LÍNIA ESTRATÈGICA 2
Incrementar la cooperació entre les biblioteques i amb els agents de l’entorn

OBJECTIU 2
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Dinamitzar la cultura de proximitat
fent xarxa amb els centres culturals
i altres agents

OBJECTIU 5 

Col·laborar amb els agents del
Sistema de Salut i entitats de
familiars de malalts mentals

Explorar
possibilitats de
treball conjunt
amb Torre
Barrina i
Pessics de
Ciència

Actualitzar la
base de dades
Actius i Salut
amb la
programació
d'activitats de
la biblioteca

LÍNIA ESTRATÈGICA 2
Incrementar la cooperació entre les biblioteques i amb els agents de l’entorn

OBJECTIU 4
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Crear nous tallers, prioritzant la interculturalitat i la intergeneracionalitat

Crear una
dinàmica
d'innovació en
relació a les
parelles
lingüístiques

Programar
tallers per
ensenyar a
jugar a jocs de
taula

LÍNIA ESTRATÈGICA 3
Adequar la programació d’activitats que incorporin la creativitat, la
innovació, la creació finalista i la igualtat de gènere

OBJECTIU 1
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Promoure la difusió del coneixement científic

Iniciar un club
de lectura de
divulgació
científica

Donar suport a
la biblioteca
de Bellvitge
buscant nous
públics pel
projecte
"Llegim el riu"

Programar un
centre d'interès
de còmics de
divulgació
científica

Programar un
cicle de xerrades
per donar a
conèixer la
inteligència
artificial

LÍNIA ESTRATÈGICA 3
Adequar la programació d’activitats que incorporin la creativitat, la
innovació, la creació finalista i la igualtat de gènere

OBJECTIU 2
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Crear una nova
secció de còmic
en anglès i fer-ne
difusió

Commemorar el
60è aniversari
de la publicació
de Daredevil

Planificar centres
d'interès
transversals
entre seccions de
la biblioteca,
augmentant la
varietat de
temàtiques
exposades

Commemorar les efemèrides culturals

LÍNIA ESTRATÈGICA 3
Adequar la programació d’activitats que incorporin la creativitat, la
innovació, la creació finalista i la igualtat de gènere

OBJECTIU 3
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Programar activitats de creació artística i promoció cultural

Adaptar el cicle
BluesXTu i
mantenir-lo dins
la programació
anual

Participar en el
projecte
“Commemhora”
amb un taller de
creació literaria 

LÍNIA ESTRATÈGICA 3
Adequar la programació d’activitats que incorporin la creativitat, la
innovació, la creació finalista i la igualtat de gènere

OBJECTIU 4
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Fer esporgada del
fons del
magatzem

Mantenir una
taxa de
creixement 0 a
la col·lecció

Promoure una
major implicació
dels clubs de
lectura en
l'adquisició de
fons per la
biblioteca

Fons únic de ciutat

Fer un estudi de
rotació del fons
del Bibliomercat
per millorar
l’eficiència de la
col·lecció

LÍNIA ESTRATÈGICA 4
Potenciar l’hàbit lector

OBJECTIU 1
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Millorar la competència lectora

Iniciar el
projecte Lecxit

Programar
activitats
infantils
orientades a la
millora de
competència
lectora al
llarga de l’any
i a l’estiu

OBJECTIU 3 

Dinamitzar els espais infantils

Acabar la nova
distribució del
fons infantil de
petits lectors

Unificar la
retolació de les
prestatgeries de
la sala

LÍNIA ESTRATÈGICA 4
Potenciar l’hàbit lector

OBJECTIU 2

Biblioteca Central Tecla Sala - Pla d‘acció 2024 



Programar activitats i iniciatives que promoguin la lectura per a adults

Redactar criteris
per a la
programació
d'activitats
gestionades per
voluntaris

Programar
una trobada
amb els CFA
més propers
per donar a
conèixer els
serveis de la
biblioteca

LÍNIA ESTRATÈGICA 4
Potenciar l’hàbit lector

OBJECTIU 4
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Donar suport a la
programació
d’activitats de
l’Espai de Lletres



Mantenir la relació amb el
CNL i incrementar les
accions de promoció de les
llengües.

Adaptar les
visites a les
necessitats de
grups d'escoles
d'adults

Contactar amb
mediadors i
educadors
socials
municipals per
donar eines al
personal de la
biblioteca

OBJECTIU 2

Ampliar les accions per a públic
amb necessitats especials

Millorar la
retolació de la
zona de lectura
fàcil i lletra gran
per fer-la més
visible

LÍNIA ESTRATÈGICA 5
Treballar la cultura com a element de cohesió i inclusió social

OBJECTIU 1
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Capacitar digitalment a la ciutadania: Inclusió digital, alfabetització informacional,
bretxa digital

Mantenir
actualitzada la
informació
d'espais on
s'ofereix suport
per fer tràmits
administratius

Mantenir la
programació
de tallers de
capacitació
digital

LÍNIA ESTRATÈGICA 5
Treballar la cultura com a element de cohesió i inclusió social

OBJECTIU 3
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Millorar la presència i imatge de les biblioteques

Redactar una
proposta de
bones pràctiques
pel twitter de
biblioteques

Fer un estudi
de satisfacció
de l'acollida
als nous
usuaris de la
biblioteca

LÍNIA ESTRATÈGICA 6
Posicionar la imatge de les biblioteques

OBJECTIU 1
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Potenciar la formació contínua del
personal

Programar
formacions en
cascada per
compartir el
coneixement
adquirit després
de l'assistència a
cursos

Programar
sessions de
formació
internes sobre
eBiblio i altres
recursos
electrònics
disponibles

OBJECTIU 2 

Millorar les relacions amb les
entitats de l’entorn

Crear un mapa
d'entitats i agents
culturals i socials
propers per
identificar buits 

LÍNIA ESTRATÈGICA 7
Adequar les capacitats i les habitlitats dels equips per gestionar i oferir
serveis de manera més adequada a les necessitats actuals

OBJECTIU 1
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OBJECTIU 1 

Actualitzar l'equipament
informàtic pels usuaris

Continuar fent
avinents les
mancances a
nivell de
climatització i
goteres de la
biblioteca

OBJECTIU 2 

Agilitzar les tasques del préstec
de documents

Adaptar els
espais interns
després de la
descentralització
del PI de xarxa 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 8
Mantenir els equipaments de les biblioteques en bon estat i incorporar les
tecnologies adequades pel seu ús òptim per satisfer necessitats dels usuaris,
garantir la inclusió digital i promoure la innovació i l’accés al coneixement
tecnològic


